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2030 ビジョン達成に向け「熱デマンドの見える化サービス」を開始します 

2030 ビジョンに掲げている熱の最適利用の取り組みの一環として、2025 年 6 月より「熱デマンドの見える

化サービス」を開始いたします。  

当サービスでは、インターネットを通じてお客さまの建物における冷水・蒸気のデマンド状況をリアルタ

イムに近いタイミングでご確認いただくことが可能です。お客さまの熱の消費量が見える化されることで、

空調の運転制御が最適化され、日常管理の効率化と省エネ・省コストに貢献できます。 

引き続き、当サービスを活用したお客さまとのコミュニケーションを推進し、熱の最適利用を通した街の

環境性向上へ貢献してまいります。  

※1 デマンドとは、ある一定時間内に使用された最大のエネルギー量を指します。当社では 1 分ごとに計

測している冷水瞬時熱量・蒸気瞬時流量を 30 分間分集計し平均してデマンド値を算出しております。 

※2 当サービスのご利用は、熱供給をご利用いただいているお客さまに限ります。

■システムイメージ

■画面イメージ

【日次デマンド】  【月間デマンドグラフ】  【年間デマンドグラフ】 

〇お問合せ先 

カスタマーサービス部 CS 推進チーム

  電話番号：045-221-3321 メール：cs_promotion@mm21dhc.co.jp 
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